Anbieterkennung

BC-Audiostore

Wickeder Strasse 33

59457 Werl

Geschaftsfihrung: Heike Vogel
Ust-ID Nr: DE250106708

1. Allgemeines

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten in der jeweils glltigen Fassung fur alle
unsere Vertrage, Lieferungen und sonstigen Leistungen. Abweichende Bedingungen des
Bestellers erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ihnen ausdricklich schriftlich
zugestimmt.

2. Bestellungen, Preise, Lieferservice, Transportschaden, Zahlungsarten,
Zahlungsbedingungen, Zahlungstermine

1. Bestellungen kénnen Sie schriftlich, per Internet, oder per Telefon erteilen. Die
Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons ,Bestellung
absenden® geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren
ab. Die Bestatigung des Eingangs lhrer Bestellung erfolgt zusammen mit der Annahme
der Bestellung unmittelbar nach dem Absenden durch automatisierte E-Mail. Mit dieser E-
Mail-Bestatigung ist der Kaufvertrag zustande gekommen.

2. Die Preisangaben zu den dargestellten Produkten sind freibleibend und inkl. der
gesetzlichen Mehrwertsteuer von zurzeit 19 Prozent (auf Blcher und Zeitschriften zurzeit
sieben Prozent). Es gelten grundséatzlich die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung.

3. Die Geltungsdauer unserer Sonderaktionen und Angebote wird jeweils auf der
entsprechenden Seite im Internet-Shop ausgewiesen

4. Bitte beachten Sie, dass zzgl. zum Bestellwert Versandkosten und gegebenenfalls eine
Nachnahme-Gebulhr berechnet werden!

5. Wird unser Lieferservice in Anspruch genommen, so erfolgt die Lieferung ab unserem
Lager an die vom Kunden angegebene Lieferadresse, sofern nichts anderes vereinbart ist.
Die Gefahr geht auf den Kunden Uber, sobald dieser den Empfang der Sendung ohne
Vorbehalt gegenlber unserem Mitarbeiter, bzw. dem Paketdienst oder der Spedition
bestatigt hat ("reine Quittung"). Wir schlieBen fur alle Sendungen eine umfassende
Transportversicherung ab, so dass auch das Risiko von Schaden, die nicht unmittelbar bei
Entgegennahme erkennbar sind ("verdeckte Schaden") gemal den unter 2.6 genannten
Bedingungen abgedeckt ist.

6. Wir bitten Sie in Ihrem eigenen Interesse, die Sendung bei Annahme sorgféltig auf
Transportschéaden zu tuberprifen. Wird eine Beschadigung festgestellt, so ist der
Empfanger verpflichtet, den Schaden unverziglich beim Transportunternehmen zu
reklamieren und die Ausstellung einer schriftlichen Schadensmeldung zu fordern. Bei
Schéden, die erst beim Auspacken oder bei Inbetriebnahme bemerkt werden (z.B.
Gehéauseschéaden oder Schaden an mechanischen Teilen wie verklemmte CD-/DVD-Lade
- auch bei unbeschadigter Verpackung) rufen Sie uns bitte an.

7. Zahlungsarten: Vorkasse und PayPal
3. Lieferkonditionen, Eigentumsvorbehalt, Auslandsversand
1. Die Abgabe der Artikel versteht sich in handelstblichen Mengen. BC-Audiostore behalt

sich vor, bei Uberschreitung dieser Menge nach Ricksprache mit dem Kunden eine
Teilausfihrung der Bestellung zu vereinbaren.



2. Versandkosten: Der Mindestbestellwert betragt 25,00 Euro. Innerhalb Deutschlands
liefern wir versandkostenfrei. Innerhalb Europas gilt: 0-5 kg: 17,00 Euro - 5-10 kg: 22,00
Euro - 10-20 kg: 32,00 Euro - 20-31,5 kg: 42,00 Euro

3. BC-Audiostore ist zu Teillieferungen berechtigt. Der evil. Anspruch des Kunden auf
Wandlung der Gesamtlieferung wird davon nicht berihrt.

4. Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum von BC-
Audiostore.

5. Im Verkehr mit Endverbrauchern ist auch das Wohnsitzgericht des Endverbrauchers fir
vertragliche Auseinandersetzungen und verbraucherrechtliche Bestimmungen zusténdig.

4. Fristen fir Lieferungen, Aufrechnung, Zuriickbehaltung

1 Sollten wir nach Bestellannahme erkennen, dass uns ein Fehler zu Preis-, Lieferzeit-
oder Produktangaben unterlaufen ist, werden wir den Kunden umgehend informieren. Der
Kunde kann dann die Bestellung zu den geanderten Konditionen nochmals bestatigen.
Andernfalls sind wir zum Vertragsrucktritt berechtigt.

2. Sofern alle Artikel vorratig sind, bringt BC-Audiostore alle Bestellungen spéatestens am
nachsten Werktag nach Eingang der Bestellung auf den Versandweg. Die Lieferzeit
entnehmen sie bitte den Produktseiten. Lieferzeiten von Montag - Freitag.

3. Sollte sich eine Lieferung verzégern, weisen wir unsere Kunden umgehend darauf hin.
Der Kunde ist jederzeit bis zum Eintreffen der Ware berechtigt, von der Bestellung
zurlckzutreten. Ab diesem Zeitpunkt gilt 2.2 entsprechend.

4. Falls die bestellte Ware nicht mehr verflgbar ist, behalten wir uns vor, nicht zu liefern.
Bereits geleistete Zahlungen werden dann umgehend zurlckerstattet.

5. Mit Ausgang der Auftragsbestatigung (E-Mail) nehmen wir Ihre Bestellung an und der
Kauf wird somit rechtskraftig geschlossen.

6. Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden zu, wenn seine Gegenanspriche
rechtskréftig festgestellt oder von uns anerkannt sind. Zu einem Zurtickbehaltungsrecht ist
der Kunde nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht.

5. Verfugbarkeitsvorbehalt, Hohere Gewalt

1. Stellen wir nach Vertragsabschluss fest, dass uns die Lieferung der vom Kunden
bestellten Ware aus Griinden, die auBerhalb unseres Einflussbereiches liegen (z.B.
Nichtbelieferung durch den Hersteller, Naturkatastrophen, hoheitliche MaBnahmen) nicht
oder nicht innerhalb der von uns genannten Lieferfrist moglich ist, so kdbnnen wir dem
Kunden eine in Preis und Qualitat vergleichbare Ware anbieten oder die gleiche Ware zu
geanderten Lieferfristen anbieten oder vom Vertrag zurlcktreten.

6. Gewahrleistung, Herstellergarantie, Haftung

1. Soweit bei den einzelnen Produkten keine ndheren Angaben gemacht werden, gilt die
gesetzliche Gewahrleistung von 24 Monaten.

2. Uber die gesetzliche Gewéhrleistung hinaus gelten die jeweiligen Angaben zur Garantie
durch die Hersteller, wobei BC-Audiostore ausschlieBlich bei der Abwicklung zur Erflllung
dieser behilflich ist.

3. Liegt zum Zeitpunkt der Ubergabe ein von uns zu vertretender Mangel der Kaufsache
vor, so kann der Kunde zunachst nur die Beseitigung des Mangels oder die Lieferung
einer mangelfreien Sache verlangen (Nacherfilllung). BC-Audiostore kann die vom



Kunden gewahlte Art der Nacherfullung verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismaBigen
Kosten méglich ist. Liefert BC-Audiostore zum Zweck der Nacherflillung eine mangelfreie
Sache, hat der Kunde die mangelhafte Sache herauszugeben.

4. Ist BC-Audiostore zur Nacherfullung nicht in der Lage oder nicht bereit, oder wird diese
aus Grunden, die wir zu vertreten haben, Uber angemessene Fristen hinaus verzdgert
oder schlagt in sonstiger Weise fehl, ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt, vom
Vertrag zuruckzutreten oder eine entsprechende Minderung des Kaufpreises zu verlangen.
Bei Rucktritt sind BC-Audiostore und der Kunde verpflichtet, sich die voneinander
empfangenen Leistungen zurtiickzugewahren.

5. Die Verjahrungsfrist betragt bei gebrauchten Gegenstanden und wenn der Kunde
Unternehmer ist ein Jahr, im Gbrigen zwei Jahre. Zeigt sich ein Mangel erst spater als 6
Monate nach Ubergabe, so hat der Kunde den Nachweis zu fiihren, dass die Ware zum
Zeitpunkt der Ubergabe mangelhaft war. Andernfalls ist BC- Audiostore berechtigt, den
Nachweis zu filhren, dass die Ware bei Ubergabe keine Mangel aufwies.

6. Werden vom Kunden Méangelanspriche geltend gemacht, muss er den Erwerb des
Kaufgegenstandes durch Vorlage der Rechnung oder auf andere geeignete Weise
nachweisen. Der Kaufer ist verpflichtet, uns die Uberpriifung des fehlerhaften Gerétes zu
gestatten. Sofern der Kunde uns die Uberprufung verweigert, werden wir von der
Gewahrleistungspflicht befreit.

7. Weitergehende Anspriche des Kaufers sind, gleich aus welchen Rechtsgrinden,
ausgeschlossen, soweit nachstehend nicht anderweitig geregelt. Insbesondere haftet BC-
Audiostore nicht fir Schaden, die nicht an der Kaufsache selbst entstanden sind und nicht
fir entgangenen Gewinn oder fir sonstige Vermdgensschaden des Kaufers.

7. Widerrufsrecht

Sie kénnen |hre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen
wird - durch Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfénger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung)
und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB § 312e Abs. 1
Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu
richten an:

BC-Audiostore

Heike Vogel

Wickeder Strasse 33

59457 Werl

Fax: 029 22/91 2080

E-Mail: kontakt@bc-audiostore.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zuruckgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieBlich auf deren Prafung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschéft moglich gewesen
waére - zurlckzufuhren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fur eine
durch die bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene
Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige
Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der Rlicksendung
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zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei
einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls
ist die Rucksendung fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei
Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen massen innerhalb von 30
Tagen erflllt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung
oder der Sache, fur uns mit deren Empfang. Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei
Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von
Software, sofern die gelieferten Datentrdger vom Verbraucher entsiegelt worden sind.

Ende der Widerrufsbelehrung

Kostentragungsvereinbarung

Machen Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelméaBigen Kosten der
Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn
Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls
ist die Rucksendung flr Sie kostenfrei.

8. Gerichtsstand
1. Gerichtsstand und Rechtsordnung

2. Hat der Kaufer keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland oder verlegt er nach
Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder gew6hnlichen Aufenthaltsort aus dem
Geltungsbereich der Bundesrepublik Deutschland, ist unser Geschéftssitz Gerichtsstand.
Dies gilt auch, falls Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort des Kaufers zum Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt sind.

3. Es gilt deutsches Recht. Die Geltung des Ubereinkommens der Vereinten Nationen
Uber Vertrage tber den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980 (CISG) ist
ausgeschlossen.

4. Die Leistungen aus diesen Bedingungen werden vertreten und erbracht durch BC-
Audiostore - Wickeder Strasse 33 - 59457 Werl, vertreten durch die Geschéaftsfuhrerin
Heike Vogel.

9. Schlussbestimmungen

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
ganz oder teilweise unwirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit spéater verlieren, so wird
hierdurch die Wirksamkeit der Geschéaftsbedingungen im Ubrigen nicht beruhrt.

Im Ubrigen gelten die relevanten Bestimmungen des BGB.

Stand: Februar 2011



